DragonMindForge UG (haftungsbeschrinkt) —
Datenschutzerklarung

Mit dem 25.05.2018 trat die EU-Verordnung 2016/679
»Datenschutzgrundverordnung® (DSGVO) in Kraft. In
Ubereinstimmung mit der DSGVO informieren wir Sie in dieser
Datenschutzerkldrung iiber alle datenschutzrechtlichen Aspekte
unseres Serviceangebots.

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Thre personenbezogenen Daten nur gemal3 der
nachfolgenden Datenschutzerklédrung. Personenbezogene Daten in diesem Sinne sind alle
Einzelangaben iiber personliche oder sachliche Verhiltnisse einer bestimmten oder
bestimmbaren natiirlichen Person, wie z.B. Ihr Name, Ihre Telefonnummer, Thre Adresse
sowie weitere Informationen, die Sie uns zur Nutzung unserer Angebote durch Sie oder bei
der Kontaktaufnahme mit uns iiber Sie mitteilen (,,personenbezogene Daten®).

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir auf eine automatische
Entscheidungsfindung oder ein Profiling.

I. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die
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I1. Erhebung und Speicherung personengebundener Daten, sowie Art und Zweck ihrer
Verwendung

1. Art der erfassten und gespeicherten personengebundenen Daten
In Abhingigkeit des von Thnen gewiinschten Service bzw. der von Thnen gewiinschten
Leistung speichern wir folgende personengebundene Daten von Thnen:
e Name und Vorname
Geschlecht (durch Anrede)
Wohn-/ Postanschrift
Festnetz-/ Mobilfunk-/ Faxnummer
Emailadresse
ggf. Geburtsdatum
gef. IBAN/ BIC
ggf. Steuernummer
ggf. TCP/IP-Adressen von Servern, Clients, Routern
ggf. Administratorenpassworter
ggf. Namen, Nutzernamen, Passworter, Emailadressen Threr Mitarbeiter*innen
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o gof. private Wohnadressen, private Telefonnummern, private Emailadressen Ihrer
Mitarbeiter*innen (bei Home-Office)

o gof. Fotos/ Skizzen Threr Geschéftsraume

o gof. Kundennummern bei anderen Dienstleistern (z.B. Provider, Software-Anbieter)

o gof. Bildmaterial (z.B. Fotos von Thnen)

2. Verarbeitung personengebundener Daten

Um Thnen unseren Service anbieten zu konnen, ist es notwendig die von Thnen unter Punkt 1
genannten Daten zu erfassen, zu speichern und zu verarbeiten. Dies geschieht gemil3 Art. 6
Abs. 1 DSGVO zu folgenden Zwecken:

Kontaktaufnahme und Kommunikation mit Thnen

zum Versenden von Warensendungen oder Geschenklinks

zur Betreuung und Wartung Ihrer IT-Infrastruktur

zur Rechnungsstellung bzw. Erstellung individueller Angebote

zur Auszahlung von Zinsen bzw. Gewinnanteilen

zur Einhaltung steuer- und handelsrechtlicher Vorschriften

I11. Aufbewahrung/ Speicherung Ihrer personengebundenen Daten

Die Speicherung Threr personengebundenen Daten erfolgt in unserem betriebseigenen EDV-
System, dass durch Firewalls und Passworter vor unbefugtem Zugriff Dritter geschiitzt ist,
und in ,,Papierform‘ in unseren verschlossenen Akten.

Die Aufbewahrungsfristen von Daten richten sich nach den handels- und steuerrechtlichen
Vorschriften (in der Regel 10 Jahre nach Ende der Geschiftsbeziehung/ Nutzung unseres
Angebots).

IV. Erfassung Ihrer Daten von Dritten bei der Nutzung unserer Angebote/ Weitergabe
Ihrer personengebundenen Daten an Dritte

1. Erfassung und Speicherung Ihrer Daten durch Dritte bei der Nutzung unserer
Angebote

Durch Nutzung unserer Dienstleistungen/ Angebote werden Thre Daten teilweise bei Dritten
erfasst und gespeichert.

Durch Nutzung unserer Onlineangebote auf unseren Homepages werden folgende
personengebundenen Daten durch unseren Web-Provider 1&1 Telecommunication SE,
Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur gespeichert:

o Thre TCP/IP-Adresse, Ihr Browser, Ihr Betriebssystem

e Datum, Uhrzeit und Dauer der Nutzung der Website

e welche Unterseiten unserer Homepages Sie 6ffnen

e von welchen Suchmaschinen (z.B. Google) Sie zu unserer Homepage gewechselt sind
Weiterfithrende Informationen hierzu entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklérung von 1&1:
https://www.lund1.de/Datenschutz

Bei Nutzung unserer Social-Media-Auftritte werden Thre Daten von der jeweiligen Plattform
erfasst und gespeichert. Dies sind im Einzelnen:
e Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
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Weiterfiihrende Informationen hierzu finden Sie unter: https://de-
de.facebook.com/help/568137493302217 bzw. https://de-de.facebook.com/legal/terms?ref=pf

Wenn Sie uns iiber unsere Mobiltelefone kontaktieren, wird Thre Telefonnummer von
WhatsApp (WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2, Irland) aus dem Telefonspeicher ausgelesen und gespeichert.

Weiterfithrende Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von WhatsApp:
https://www.whatsapp.com/privacy

2. Weitergabe IThrer personengebundenen Daten an Dritte
Zur Erbringung der mit [hnen vereinbarten Leistung ist es ggf. notwendig,
personengebundene Daten von Thnen bzw. Threm Unternehmen/ Gewerbe an Dritte
weiterzugeben.
Die Weitergabe von Daten erfolgt z.B. an
e Internet-/ Telefonprovider (z.B. Telecom, Vodafone) zur Einrichtung von Routern,
VPN-Verbindungen, festen TCP/IP-Adressen
e Webdomainprovider (z.B. 1&1) zur Einrichtung von Internetauftritten/ Homepages
e unsere Computerwerkstatt, Tuxman-Computer, Mathias Grimm, Anton-Saefkow-Platz
8, 10369 Berlin, zur Rechnungsstellung bei Hardware-Kéufen/ Reparaturen
e luca-App.de zur Anmeldung und Einrichtung Threr Betriebslocation
e Hardware-Leasing-Unternehmen zur Einrichtung und Konfiguration geleaster
Hardware
e Online-Shops (z.B. Amazon) zur Rechnungsstellung bei Hardwarebestellungen
e Software-Anbieter (z.B. Microsoft, Haufe-Lexware, Starmoney) bzw. deren
technischem Support zum Erwerb, zur Installation/ Einrichtung/ Konfiguration und
Fehlerbehandlung Threr Anwendungssoftware
e Dienstleister und Lieferanten zur Produktion von Ihnen gewliinschter Produkte oder
Waren (z.B. Vistaprint, Flyeralarm, Harena’s Artwork, u.a.)

Dartiber hinaus erfolgt die Weitergabe Ihrer personengebundenen Daten nur im Rahmen der
steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften.

V. Ihre Rechte

1. Recht auf Datenauskunft

Sie sind jederzeit gemiB Art. 15 DSGVO zur Auskuntt iiber die zu Thnen bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten berechtigt. Insbesondere konnen Sie Auskunft iiber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der zu Ihnen gespeicherten Daten, die Kategorien
von Empféngern dieser Daten, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen
eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese
nicht bei Ihnen erhoben wurden, sowie ggf. aussagekriftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen.

Weiter steht Thnen gemédll Art. 20 DSGVO das Recht zu, Thre personenbezogenen Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren Format
zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.
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2. Recht auf Datenloschung

Dariiber hinaus kdnnen Sie nach Art. 17 DSGVO die Loschung personenbezogener Daten
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung/ Speicherung zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

3. Recht auf Sperrung/ Einschrinkung der Verarbeitung

Ferner haben Sie das Recht, gemif Art. 18 DSGVO Sperrung oder Einschrankung der
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten
von Thnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtméBig ist, Sie deren Loschung aber
ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemil3 Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

VI. Auswertung personengebundener Daten

Uber die in Punkt I bis III hinaus beschriebenen Aspekte nutzen wir Teile Threr Daten fiir
betriebsinterne Auswertungen, um unsere Arbeitsweise, Werbemafinahmen und unseren
Service zu optimieren. In den so erstellten Auswertungen konnen Thnen die verwendeten
Daten nicht mehr zugeordnet werden.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen wenden Sie sich bitte an mail@dragonmindforge.de.

VII. Einverstindnis zur Datenverarbeitung
Durch Nutzung unserer Internetdienste, Dienstleistungen, anderer Serviceangebote, durch

Investition in unsere Projekte oder Erwerb unserer Produkte erkldren Sie sich mit der
Speicherung und Verarbeitung Threr Daten einverstanden.
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